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Ndmero
4 9 [ nimero cuarenta y nueve del Boletin del Observatorio Turistico de la ciudad de
Avila recoge los datos de coyuntura turistica y las principales noticias relacionadas
Junio con el turismo en la ciudad durante el primer semestre del afio 2019. La dindmica
2019 turistica de este afno evidencia una tendencia positiva reflejo del buen momento turistico

que esta atravesando el pais. En el primer semestre de 2019, la ciudad ha recibido mas de
135.445 viajeros en sus establecimientos hoteleros y se han registrados mas de 207.000
pernoctaciones, cifras de récord que mejoran los resultados de las anualidades anteriores.
Esta dindmica se refleja a su vez en la mayor parte de sus monumentos, que ven como el
interés por su conocimiento va en aumento y los datos de visitantes contindan creciendo
en la practica totalidad de todos ellos.




1. Cierre de ciclo

Con el nimero 49 del Boletin del Observatorio Turfstico de la ciudad de Avila, termina una etapa de estrecha
colaboracién entre el Grupo de Investigacién “Turismo, Patrimonio y Desarrollo” de la Universidad Complutense de
Madrid y el Area de Turismo del Ayuntamiento de Avila. Cabe sefialar que esta situacion se ha producido por razones
de ineficiencia burocratico-administrativas de la Fundacién General de la Universidad Complutense de Madrid y por
los cambios en el sistema de contratacién del Ayuntamiento de Avila, donde se priman las ofertas a la baja y se tiran
por la borda experiencias de colaboracién de 25 afos.

No se trata ahora de hacer balance de un largo periodo de colaboracién que se inicia a finales del siglo XX y culmina
ahora, pero sf consideramos oportuno sefialar algunos aspectos. A finales del siglo XX, cuando Avila estaba iniciando
un camino, en general exitoso, de recuperacién patrimonial y de posicionamiento como destino turistico, una
publicacién de nuestro grupo, Avila: Turismo y Realidad Urbana, resultado de una investigacidén que realizamos para
el Ministerio de Obras Publicas, Transporte y Medio Ambiente, fue la base de la memoria técnica para solicitar el
Plan de Excelencia Turistica (2000-2003). Este plan, desarrollado durante el mandato del alcalde D. Agustin Diaz de
Mera, siendo concejal de turismo D. Alberto Plaza Martin, significé un salto cualitativo en la dindmica turistica de la
ciudad y en su modelo de gestién, durante su desarrollo uno de los miembros de nuestro Grupo de Investigacion,
Maria Garcia Herndndez, trabajé en el equipo de gerencia del mencionado plan e impulsé la puesta en marcha del
Boletin del Observatorio Turistico de Avila cuyo primer nimero se publicé en mayo 2002.

Avila ha sido una de las ciudades que, sin duda, ha recibido mayor atencién por nuestro Grupo de Investigacién, ha
formado parte de estudios de casos en tesis doctorales, como la investigacion de Libertad Troitifio Torralba,
“Madrid y los destinos patrimoniales de su Regién Turistica”, analizando sus problematicas patrimoniales y
turisticas; hemos publicado articulos en revistas de prestigio, capitulos de libros, ponencias y comunicaciones tanto
en seminarios nacionales como extranjeros. También durante este camino recorrido en comdn hemos organizado
en la ciudad seminarios, jornadas, mesas redondas e impartido conferencias para, por un lado, dar a conocer, tanto
en Espafia como en otros pafses, la singularidad y trayectoria de Avila como destino patrimonial y, por otro, para
debatir con los actores locales nuestras preocupaciones sobre la dindmica turistica y patrimonial de la ciudad.

Durante estos afios, en colaboracién con el Area de Turismo del Ayuntamiento, hemos intentado que Avila se haya
ido posicionando como destino turistico patrimonial de referencia nacional e internacional, en el marco de una
estrategia de equilibrio y complementariedad entre patrimonio y turismo, requisito imprescindible para caminar
hacia la sostenibilidad turistica, requisito basico para una ciudad que esta incluida en la Lista del Patrimonio de la
Humanidad desde 1985 y que, por tanto, tiene adquirido el compromiso de preservar sus valores universales
excepcionales y autenticidad para los ciudadanos del Mundo. Para nuestro Grupo de Investigacién ha sido una
experiencia satisfactoria y enriquecedora, creemos que también lo ha sido para Avila, una de las primeras ciudades
espafolas que conté con observatorio turistico y cuya trayectoria reciente ha venido siendo seguida por un sélido
y reconocido Grupo de Investigacién.



2. La coyuntura turistica

OFERTA'YY DEMANDA DE ALOJAMIENTO HOTELERO

Oferta. La ciudad dispone de una oferta de alojamiento amplia y heterogénea. Cuenta con 69
establecimientosy 2.710 plazas de diferentes tipologias y categorias.

Avila. Oferta de alojamiento. 2019

Plazas Establecimientos
N° total N° total

H 5* 20 1
H 4* 1.231 8
H 3* 560 7
H2*1* 326 9
HS-P 439 15
Albergue 77 3
Apartamentos 57 6
Viviendas turisticas s.d. 20

Total 2.710 69

Fuente: Direccién General de Turismo. Junta de Castillay Ledn.

Registro de Establecimientos Turisticos.

Los hoteles de categorias media y media
alta siguen siendo la férmula de
alojamiento predominante en la capital. De
hecho, el 45,42% de las plazas (1.231) esté
en hoteles de cuatro estrellas, el 20,66%
corresponde a hoteles de tres estrellas
(560) y el 12,01% son plazas de hoteles de
dos y una estrella (326 plazas), el 16,20%
pertenece a hostales y pensiones (439
plazas) y el 2,84% a los tres albergues
existentes en la ciudad (77 plazas), por
Gltimo, los apartamentos, que representan
un 2,12% (57 plazas).

Ademads existen 14 alojamientos turisticos en los nlcleos anexionados al municipio, sumando 94 plazas mds,

ascendiendo el cbmputo total a 2.804.

Avila. OFferta de alojamiento. Casas Rurales -Apartamentos en nicleos anexionados a Avila.

2019
Plazas Establecimientos Tamafo medio
Ne total % N° total % N© plazas/estab.
Bernuy-Salinero 6 6,38 3 21,43 2
Aldea del Rey Nifo 18 19,15 4 28,57 4,5
Brieva-Vicolozano 39 41,49 3 21,43 13
Narrillos de S. Leonardo 31 32,98 4 28,57 7,75
Total 94 100 14 100 6,71

Fuente: Direccién General de Turismo. Junta de Castillay Ledn.

Registro de Establecimientos Turisticos.

Demanda. Los datos correspondientes a las llegadas de viajeros a establecimientos hoteleros de la ciudad durante
el primer semestre de 2019, facilitados por la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE), arrojan resultados positivos.
Alo largo de este periodo Avila recibié 135.445 viajeros, lo que ha supuesto un incremento del 4,15% respecto al
primer semestre de 2018, que se traduce en la llegada de 5.392 viajeros mds. La cifra alcanzada entre enero y junio
del corriente afno representa un nuevo maximo en la ciudad, ya que no solo supera notablemente los resultados del

“afio de la Santa”, 2015, sino que también se mejoran considerablemente los datos previos a la crisis econémica.

Esta tendencia de récords responde a la propia dindmica turistica nacional, el cambio mas significativo a este
respecto, es que, mientras que en periodos previos, la mejora en cifras se experimentaba especialmente en zonas
de litoral, actualmente, el incremento en cuanto al volumen de visitantes, se ha hecho extensivo a todo el territorio

nacional, y los destinos patrimoniales han logrado hacerse un hueco, resultado de los esfuerzos llevados a cabo en

materia de planificacion, gestién, comercializacién y promocién turistica.



Respecto a la procedencia del viajero que pernocta, la nacional sigue siendo mayoritaria, de hecho,
representa del orden del 84% de las llegadas (114.164) frente al 16% de internacionales (21.281). Las
pernoctaciones contabilizadas han sido 207.834, es decir, 15.864 mas que durante el mismo periodo del
afo anterior, lo que implica un incremento del 8,26%. El predominio del turismo nacional también en lo
que respecta a esta variable, con una distribucién muy similar a la reflejada en cuanto a las llegadas de
viajeros, 84% de pernoctaciones efectuadas por espafioles en los hoteles abulenses, frente al 16% de
extranjeros que decidieron dormir en la capital.

Demanda de alojamiento en Avila. Primer semestre afios 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019 Var19/18 2015 2016 2018 2019 Var19/18

F 11972 12836 16.684 16.391 17.397 1.006 18.190 20.234 23.635 25.333 1.698

27.592 17919 24919 24.003 26.152 2.149 45862 25487 36.175 43.360 7.185

Jn 21912  19.444 23807 26296 27.107 811 34382 28.896 39.942 40.922 980

Fuente: Encuesta de Ocupacién Hotelera. INE.

La dindmica abulense en la primera mitad 2019 continla arrojando un balance positivo, efecto “rebote”
como menciondbamos con anterioridad de la situacién turistica que acontece en el pais. Habrd que
prestar atencién en el cierre del afio y posteriores temporadas, pues ya se estd haciendo una llamada de
atencién ante los posibles efectos de una recesién como consecuencia de la recuperaciéon de destinos
turisticos competidores.

La duracién de la estancia en la ciudad se mantiene estable, del orden de 1,5 noches por viajero y los
niveles de ocupacién varian no solo respecto a la mensualidad sino también en lo referido al periodo
semanal. Durante este primer semestre, enero es el que registré los niveles de ocupacién medio mas
bajo, tanto mensuales como en fines de semana (25,94% y 44,21% respectivamente). En meses
posteriores, febrero y marzo, los valores medios eran discretos, mientras que, durante los fines de
semana, la ocupacion de los establecimientos mejoraba considerablemente, superdndose el 60% en los
casos de abril, mayo y junio.

Avila. Niveles de ocupacién medios mensuales y fines de semana. Primer semestre (%).
2019
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La distribucién mensual de viajeros y pernoctaciones de nacionales y extranjeros refleja ciertas diferencias. Mientras
que los nacionales tienen una presencia mas homogénea a lo largo de los meses, especialmente a partir del mes de
abril, los internacionales tienen una dindmica mas desigual, siendo el mes de mayo el que registré los maximos,
concentrando el 30% y 26% de llegadas y pernoctaciones, respectivamente.

Avila. Distribucién mensual de viajeros y pernoctaciones. Primer semestre 2019

Total Esp Ext Total Esp Ext
E 14.016 12.185 1.831 21.417 18.582 2.835

M 23.356 20.646 36.315 32.176 4.139

M 27.417 21.063 40.487 31.879 8.608

Fuente: Encuesta de Ocupacién Hotelera. INE

Distribucién de viajeros y pernoctaciones por procedencias (%). Primer semestre.2019
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LOS VISITANTES DE LA CIUDAD DE AVILA A TRAVES DE LAS CONSULTAS REALIZADAS EN LOS
SERVICIOS DE INFORMACION TURISTICA

Durante el primer semestre del afio 2019 la ciudad de Avila ha seguido contando con dos servicios de
informacién turistica: el Centro de Recepcion de Visitantes, que registré 78.819 consultas y la Oficina de la
Junta de Castillay Ledn, que atendié 52.817.

El Centro de Recepcion de Visitantes (CRV) registré durante los primeros seis meses del aflo 2019 un total de
78.817 consultas, lo que supone un 20,47% menos que en 2018, continua, por tanto, la dindmica negativa
iniciada en 2016. El CRV recibe una media diaria de 431. De ellas el 53,65% fueron realizadas por visitantes
internacionales (42.286) y el 46,35% por nacionales (36.533). En cuanto a la férmula de viaje, el 17,86% de las
consultas (14.081) fueron realizadas por visitantes individuales y el 82,14% por grupos (64.738).




Avila. CRV. Caracterfsticas bésicas de las consultas atendidas. Primer semestre 2014-2019

TOTAL 112.554 182.756 102.882 100.589 99.112 78.819 -20.293 -20,47

Individuales 23.021 28.390 22.345 18.208 13.097 14.081 984 7,51

Indiv. Extranjero 5.571 5.276 5.289 4.123 2913 2.777 -136 -4,67

Vist. en grupo 34503 100292 29.678 25447 33415 25229 -8.186 24,50

Espana

Ne total de grupos 2.894 4.040 2.591 2.784 2317 1.924 -393 -

N° grupos/dia 16 22 7 15 6 5 - -

Fuente: Ayto. de Avila. Area de Turismo, Patrimonio y Comercio.
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Cabria por tanto reflexionar sobre la necesidad de replantarse la funcionalidad del CRV, dado que desde 2014
se ha producido un descenso del -28% en cuanto al nimero de consultas. Ciertamente un predominio de
excursionistas frente turistas, un alto indice de repeticién de la visita, es, a priori, suficiente para no necesitar
informacién de los servicios turisticos locales como el CRV. Pero es probablemente el impacto de la informacién
digitaly el efecto de las RR.SS., lo que ha contribuido en el descenso de consultas a los servicios de informacion
turistica locales.

Cabe también hacer una llamada de atencién en cuanto al nimero de grupos recibidos, pues el nimero sigue
decreciendo, siendo este primer semestre de 2019 el que arroja el minimo desde 2014, por primera vez, en este
quinquenio, se han recibido menos de 2.000 grupos, concretamente 1.924. Por tanto, desde la gestién de Avila
como destino turfstico, habria que analizar qué estd ocurriendo y cul es el papel de Avila en los viajes
comerciales, y porqué, ha ido afo tras afo, perdiendo representatividad en los circuitos turisticos.

[e))



CRV. Dinamica del nimero de consultas efectuadasy Variacién interanual % (2007. Base 100)
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CRV. Registro de consultas. Evolucién del primer semestre 2007-2019

E 5.359 5416 5253 4312 4443 7.488 5.254 5.740 6.966 7.690 7385 6092 6.026

M 19.308  19.501 12966 15.188 15.645 19.173  19.332 15415 24567 18.411 14983 17.498 11.757

M 27.897  26.731 26.354 26.677 26.815 31.170  30.933 32.831  49.277  24.542  27.007 25172 18.454

TOTAL 113.730 102.615 91.712 95.592 95119 117.492 113.482 112554 182.756 102.882 100.589 99.112 78.819

Fuente: Ayto. de Avila. Area de Turismo, Patrimonio y Comercio.

Respecto a la distribucién mensual de las consultas, abril y mayo son los meses en los que se registra una mayor
actividad en el CRV, tanto de visitantes que llegan a la ciudad en grupo, como de aquellos que acuden
individualmente. Los flujos de los visitantes en grupo, tanto nacionales como internacionales, en los meses
mencionados concentran el 47% de las consultas efectuadas en el primer semestre. Entre los visitantes individuales
la situacién es bastante similar, si bien hay que destacar la importancia de abril en lo que al nacional se refiere,
efecto directo de las vacaciones de Semana Santa, ya que en dicho mes se registraron casi el 30% de las consultas
semestrales. Respecto a las consultas de individuales internacionales no fluctian demasiado a lo largo del afio,
comenzando a ser mas numerosas a partir de los meses primaverales.

CRV. Registro de consultas PRIMER SEMESTRE. 2019

E 1.088 3.550 4.638 1.060 2.168 3.228 2.148 5718 6.026

M 3.574 5.678 9.252 2.166 339 2.505 5.740 6.017 11.757

MY 4.384 12.125 16.509 1.507 438 1.945 5.891 12.563 18.454

~




Total 25.229 39.509 64.738 11.304 4.617 15.921 36.533 44.126 78.819

Fuente: Ayto. de Avila. Area de Turismo, Patrimonio y Comercio.

CRV. Distribucién mensual de las consultas. Tipo de visitante y procendencia. 1er semestre 2019
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La Oficina de Informacién Turistica de la Junta de Castilla y Leén contabilizé durante el primer semestre del
ano 2019 un total de 52.867 consultas, un dato que mejora los resultados obtenidos en el mismo periodo
del pasado afo delorden del21%, con 9.210 consultas mas. El nivel medio de uso diario es de 292 registros
aproximadamente. Del total de las consultas, el 78% (41.354) fueron realizadas por visitantes nacionales
y el 28% (25.880) por extranjeros.

Avila. OIT de la Junta de Castilla y Leén. Distribucién del nimero de consultas segin procedencia.
Primer semestre 2016-2019

Esp. Extr. Total Esp. Extr. Total Esp. Extr. Total Esp. Extr. Total

F 4.827 897 5724 4777 656 5433  3.619 680 4299  4.165 853 5.018

6.002 2.554 8556 15.065 2542 17.607 7.739 2.336  10.075  9.986 2.370  12.356

Jn 6.031 2.728  9.759  5.402 2793  8.195 5247 2289 7536 5677 2336 8.013

Fuente: Fundacién Siglo para el Turismo y las Artes de Castillay Ledn.

Los meses de mayor afluencia de visitantes fueron abril y mayo, concentrando el 46% semestral. Entre los
visitantes nacionales sigue siendo relevante la presencia de los visitantes de proximidad
(Fundamentalmente madrilefios), de hecho, representan el 45,22% de las consultas efectuadas en la OIT
de la Junta. Para estos visitantes son marzo y abril los meses con mas registros superando el 42,45%.
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OIT-Junta Castilla y Ledn. Distribucién mensual segin origen de los visitantes.

Primer semestre 2019

F 853 2.133 2.032 5.018

A 2.370 3.294 6.692 12.356

Jn 2.336 2.514 3.163 8.013

"Visitantes de proximidad: procedentes de Madrid y Castilla y Ledn. Fuente: Fundacién Siglo para el Turismo y las Artes de
Castillay Ledn.

OIT-Junta Castillay Leén. Distribucién mensual segln origen de los visitantes. Primer

semestre 2019
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Respecto a los visitantes del Resto de Espafia abril el mes mas significativo, con 6.692 consultas, es decir,
el 29,5% del semestre. Para el visitante internacional es mayo el mes con mas volumen de registros,
3.491, lo que representa mas de un 30% de las consultas de los primeros seis meses de 2019.

PRINCIPALES MERCADOS EMISORES DE VISITANTES: PROCEDENCIAS Y DISTRIBUCION

Los datos de coyuntura turistica disponibles para el primer semestre del afio 2019 siguen reflejando el
predominio de los visitantes nacionales en Avila, si bien es cierto que el atractivo de la ciudad a nivel
internacional alcanza a un mayor nimero de paises.

Visitantes individuales

Las consultas realizadas por visitantes individuales en la Oficina de Informacién Turistica de la Junta
muestran que el 78,69% fueron efectuadas por espafoles y el 21,31% por extranjeros. Una
proporcionalidad similar a la que registra el CRV, donde el 80,28% eran nacionales y el 19,72%
extranjeros.

Analizando lainformacién del CRVy la OIT de la Junta desagregada por procedencias (paises y CC.AA.) podemos
conocer cudles son los mercados emisores ya consolidados y aquellos potenciales, con el fin asi de mantener las
lineas de accién exitosas y mejorar o perfilar nuevas vias para captar nuevos perfiles de publico que enriquezcan
la dindmica turistica abulense.




La procedencia de los visitantes individuales nacionales por CC.AA., segun los datos de las consultas realizadas
en el CRV durante los seis primeros meses de 2019, responde a criterios de proximidad y demograficos: la
Comunidad de Madrid (4.242, el 37,53%); Castillay Ledn (1.042, el 9,22%); Andalucia (969, el 8,57%); Comunidad
Valenciana (922, el 8,16%); Castilla-La Mancha (776, el 6,86%); Catalufa (640, el 5,66%); y Pais Vasco (696, el

6,16%).

CRV. Distribudén consultas nadonales. Primer semestre. 2019
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Por su parte, la distribucién, segtin procedencias, de las consultas atendidas en la OIT de la Junta es la siguiente:
madrilefos (14.379, el 34,77%), andaluces (4.786, el 11,57%), castellanoleoneses (4.320, el 10,45%), valencianos
(3.156, el 7,63%), castellanomanchegos (3.027, el 7,32%), vascos (2.302, el 5,57%), y catalanes (1.807, el 4,37%).

CRV. Consultas internacionales (%). Enero-Junio. 2019
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En cuanto a los visitantes
individuales extranjeros,
los datos de las consultas
realizadas en el CRV
reflejan la  notable
presencia de visitantes
argentinos (431, el
15,46%), y de los que nos
visitan de Portugal (344,
12,34%); otras
procedencias relevantes
son EE.UU. (274, 9,83%),
Francia (239, 8,57%),
Brasil (223, 8%) e ltalia
(188, 6,74%) serian los
més representativos.

Los datos de las consultas atendidas en la OIT de la Junta ponen de manifiesto que los principales mercados
emisores son: Francia (1.561, el 17,14%), EE.UU. (1.314, el 14,42%), Alemania (1.006, el 11,04%), Argentina (875,
el 9,60%), Brasil (830, el 9,11%), Portugal (719, el 7,89%), Reino Unido (545, el 5,98%), Italia (489, el 5,37%),
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México (411, el 4,51%), Holanda (321, el 3,52%), China (181, el 1,99%), Japén (127, el 1,39%) y Corea del Sur
(91, el 1%). Por tanto, los mercados tradicionales, europeo y norteamericano comparten protagonismo con los
visitantes procedentes tanto del centro y sur de América, México, Argentina, y Brasil, como del continente
asiatico, casos de Corea del Sur, China o Japén.

Visitantes en grupo

En el primer semestre de 2019 han pasado por el CRV, 1.924 grupos, 393 menos que en el mismo periodo en
2018. El tamafno medio de los grupos es del orden de las 34 personas, lo que supone que, en los seis meses
considerados en este informe, han visitado la ciudad en grupo, 64.738. Considerando el lugar de procedencia,
observamos en este caso, un predominio de los visitantes en grupo de origen internacional, 61,02%, frente al
38,97% de procedencia nacional.

Respecto a los principales mercados emisores cabria destacar la presencia del mercado estadounidense (3.593
visitantes) y el asidtico, con grupos procedentes de Taiwan (2.746 visitantes) y Corea del Sur (2.619 visitantes),
superando a paises de los denominados mercados tradicionales como Alemania (2.446), Francia (1.953), Italia
(1.683) o Portugal (1.281).

CRV. Consultas internacionales (%). Grupos. Enero-Junio. 2019 ....
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La procedencia de los
grupos de espanoles es
mayoritariamente de los
denominados de lugares de
proximidad, de Madrid
(26,94% con 4.579
visitantes); Andalucia
(22,15%, con 3.765
visitantes); Castilla Ledn
(8,77%, con 1.490
visitantes); Catalufa (6,32%,
con 1.075 \visitantes) vy
Comunidad Valenciana
(6,26% y 1.064 visitantes).

016 HERE. ® 2019 Microsoft Corporafion Termimy A

3. Visitas a los principales elementos patrimoniales de interés
turfstico

Durante el primer semestre del afo 2019 los elementos monumentales y museisticos de referencia
superaron la cifra de los 300.000 visitantes, lo que supone una notable mejoria respecto al mismo periodo
en 2018 del orden del 18%. El Museo de Santo Tomas recibié 16.119, un 28,67% mas que en el afio anterior.
El Museo de Avila recibié 31.378 personas, es decir, un 55% respecto al mismo semestre en 2018. El nimero
de visitantes al Museo de la Santa descendié un 1,08%. Especialmente significativo es el incremento del
Museo Archivo General Militar de Avila (Museo de Intendencia-Palacio Polentinos), que en este primer
semestre duplicé sus visitas respecto a la anualidad anterior, pasando de 16.440 a 26.808.

Elreferente” turistico-patrimonial” de la ciudad, sigue siendo la Muralla, prueba de ello es que es el elemento
monumental mas visitado. En este primer semestre de 2019 los registros de visitas han superado
nuevamente los obtenidos en 2018. En el periodo analizado en el presente boletin, la muralla de Avila recibié
139.670 visitantes, un 20,90% més. Por Gltimo, la Catedral, que también ha mejorado el dato de visitantes
de 2018. En este primer semestre, fueron 89.714 las personas que accedieron a la Catedral, un 10,50% mas.

Respecto a la dindmica de visita a los monumentos y museos de la ciudad, es el mes de abril el que marca el
momento de mayor afluencia, 30,7% del total semestral, coincidiendo con los dias festivos de Semana Santa,
complementandose este maximo, con un segundo en el mes de mayo, que concentra del orden del 26% de
visitas.
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Distribucién mensual del nimero de visitantes de museos y monumentos.

Primer semestre del afio 2019

E 1.029 6.188 320 12.496 7.371 2.590

M 2.757 5.255 1.600 26.620 15.467 5.833

M 3.017 4.945 2.593 31.817 20.462 5.102

1er SEMESTRE

o 12.527 20249 10.643 115.522 81.191 16.440
Jer SEMESTRE 12.396 26.601 10.311 126.267 89.957 s.d.
Jor SEMESTRE 11.259 25.876 9.444 101775 75358 s.d.
Jor SEMESTRE 17.107 26.880 21.440 110912 104.126 s.d.
Jor SEMESTRE 6.465 11.705 9.227 83.120 42.144 s.d.
var. (%) 2018- 28,67 54,96 1,08 20,90 10,50 63,07

2019

Fuente: Museo Provincial, Museo de Sta. Teresa, Monasterio de Sto. Tomds y Ayto. de Avila.

Distribucién mensual de los visitantes a los principales elementos monumentales
de la ciudad (%). Primer semestre 2019
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4. Principales noticias turisticas. Primer semestre 2019

Durante el primer semestre de 2019 se han llevado a cabo, desde el Area de Turismo del Ayuntamiento de
Avila, las siguientes actividades de interés turistico:

*  Visitas guiadas. Como cada afio, durante los primeros seis meses
del afio se han ofertado las siguientes visitas:
Avila isabelina (sdbados de enero y febrero); Avila palaciega
(sdbados de marzo, abril y mayo); Avila judia (sdbados de abril y
mayo); Joyas abulenses (sdbados de junio); Avila de leyenda
(sébados de junio), Huellas de Teresa en Avila (sdbados de junio) y
Avila Patrimonio de la Humanidad (18, 19, 25, 29y 30 de marzo, 1
de abril, 1, 2 y 15 de mayo). Han sido programadas en meses
diferentesy casi en su totalidad se han realizado los sébados por la
mafana a las 11:00 o 12:00, salvo Avila judia a las 18:00 y Avila de
leyenda a las 19:00. Como en afos anteriores, las tarifas oscilan
entre los 3€ de la reducida de Avila Isabelina y los 8€ de la visita
Joyas de Avila, que incluye las entradas a la basilica de San Vicente,
la Catedral y la Muralla.

Este afo las visitas guiadas han contado con la siguiente afluencia:
Avila de leyenda, 183 participantes; Avila judia con 174; Avila
Isabelina con 81 participantes; Avila palaciega con 440; Avila
Patrimonio de la Humanidad con 347 y Joyas abulenses con 181. A
ellos hay que afadir los 3.647 clientes de la tarjeta VisitAvila, una
cifra que supera notablemente las 3.266 tarjetas vendidas en el
mismo periodo del afo anterior.

Celebracién del dia del Holocausto, el 29 de enero de 2019. Se realizaron dos actividades para dicha
conmemoracién. La primera fue un acto oficial en Memoria de las victimas del Holocausto, que tuvo lugar
en el Palacio Superunda y por la tarde, en el mismo lugar, la conferencia testimonio de Moshé Haelion,
superviviente del campo de concentracién de Auschwitz.

Concierto de campanas y Teresa ilumina Avila. Con motivo de la
conmemoraciéon del d@ fen que nacié Santa Teresa, cada aﬁo se Conmemoracion
celebran estas dos actividades. En esta ocasién ambas tuvieron del Nacimiento de
lugar el 30 de marzo. El espectaculo audiovisual Teresa ilumina Santa Teresa

Avila se celebré en la Iglesia del Convento de La Santa con cuatro SabadoB0 de arzo de 2019

pases de 10 minutos cada uno. A las 20:30, 21:00; 21:30 y 22:00. 3% < 3%
La proyeccion de imagenes sobre el monumento se acompafa de
iluminacion robdtica y efectos especiales, consiguiendo
transformar el espacio. Como en ediciones pasadas, las
proyecciones se acompafaron de musica en directo, del
compositor y guitarrista Radl Olivar.

Concierto de Campanas_Toque del cumpleaios de La Santa
20:00h.

Festival luces y sonido_Teresa ilumina Avila
Iglesia Convento de La Santa 20:30 h., 21:00




ciCLO
MUSICA DE

= VI Ciclo de musica de cdmara. Durante los meses de marzo hasta junio de 2019,
los Grupos de la Escuela Superior de Mdsica Reina Sofia han celebrado el ciclo de
musica de cdmara en las quince ciudades Patrimonio de la Humanidad de Espana.
En Avila, el concierto del Grupo Fundacién Mutua Madrilefia, en el que se

CAMARA interpretaron obras de Mozart, tuvo lugar el 27 de abril, en el Palacio de

Superunda.

conté con ventaseis restaurantes de Avila.

Muestra Gastronémica Qr
LG.P. Carne de Avila vy
Mercado Chico y Restaurantes o
3,4, 5 de Mayo

= Concurso Avila en Tapas. Desde el 26 al 30 de junio 2019 se ha celebrado
la XX Edicién del concurso Avila en Tapas. Como en afios anteriores la
Concejalia de Turismo del Exmo. Ayuntamiento de Avila y la Federacién
Abulense de Hostelerfa han convocado el concurso Avila en Tapas que ha
contado con la participacion de veinticinco establecimientos, entre bares
y restaurante de la ciudad, cuatro menos que en el Gltimo afo. Todos

lI ellos han competido por uno de los tres galardones ofrecidos, asi como
por el reconocimiento en las diversas distinciones que en esta edicién se otorgaban (Innovacién,
Productos de la tierra, Otros mundos, Sin barreras) y una mencién especial. Los ganadores de Avila
en tapas-2019 han sido: primer premio para “Sashimi de salmén con leche de tigre”, presentada
por Taberna de Los Verdugo; segundo premio y también premio del jurado popular para “Taco o
rollo? Tostén o pollo?”, presentada por Restaurante La Bruja; tercer premio para “Croqueta de
calamar en su tinta”, presentada por Cerveceria Pub El Ancla.

La mencién especial “20 Aniversario” para Goulash spring roll, presentada por Las Cancelas;
“innovacion” para Sad hill, presentada por 1966 Cafeteria Mangas; “De la tierra” para Volcan de
avilefio con lava de queso curado de Palacios, presentado por Café Restaurante Maspalomas; “otros
mundos” para Ceviche de merluza con leche de tigre y oliva virgen, presentada por el Restaurante

= Muestra de la carne de la I.G.P. carne de Avila, los dfas 3, 4y 5 de mayo de 2019.
Durante tres sesiones tuvieron lugar jornadas gastrondémicas, degustacién,
showcooking, talleres infantiles, folklore en la Plaza del Mercado Chico y la
exposicién fotogréfica “Hacia los espacios verdes”. En la segunda edicién se
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Puerta del Alcazar y “Sin barreras” para los establecimientos que ha presentadas tapas aptas o
adaptables para celiacos, como son: el restaurante El Convento, Hotel Palacio de Los Velada, Soul
Kitchen, The Ha Penny Bridge Irish Pub 3.0, Taberna de Los Verdugo, Cerveceria Pub El Ancla,
Restaurante Bar Sur, Restaurante La Santa, Restaurante la Bruja, Café Restaurante Maspalomas,
Venta La Miel, Vermuteria El Atrio.

L] Promocién turistica: como cada afio Avila ha participado en FITUR, celebrado entre el 23y el 27
de enero de 2019 en Madrid y ha contado con representaciéon en todas las actividades de promocion
organizadas por la Red de Juderias y por el Grupo de Ciudades Patrimonio de la Humanidad. Ademas, con
el Grupo de Ciudades Patrimonio de la Humanidad han estado en numerosas ferias de turismo como:
Vankantiebeurs en Utrech (9 al 13 de enero); Feria Internacional de Turismo de Hamburgo (6 al 10 de
febrero), el Salon de Vacances de Bruselas (7 al 10 de febrero), la ITB de Berlin (6 al 10 de marzo) y el Salon
Mondial du Tourisme de Paris (7 al 10 de marzo). Se ha participado en jornadas con Turespafa en China
(31 de marzo al 4 de abril) y se ha presentado la ciudad en Moscd, junto con la Red de Ciudades Patrimonio
de la Humanidad (14 de mayo).

JH Avuntamiento
@ de Avila

DelRey- De los Leales - De los Caballeros

Dep. Leg. AV-113-2002
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